DATENSCHUTZERKLARUNG

§ 1Einleitung

Diese Datenschutzerkldrung informiert Sie dariiber, welche personenbezogenen Daten von lhnen
im Rahmen der Anmeldung zu einem Studium und im Rahmen der Erfillung eines Studienver-
trags von uns, der HFH Hamburger Fern-Hochschule gemeinniitzige GmbH filr, Alter Teichweg
19, 22081 Hamburg (nachfolgend ,HFH" oder ,wir), erhoben, verarbeitet und/oder genutzt (im
Folgenden zusammengefasst als ,Verarbeitung") werden.

§ 2 Verantwortliche Stelle, Diensteanbieter

Die HFH ist die verantwortliche Stelle fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im
Rahmen der Anmeldung und der Erfiillung des Studienvertrags. Weitere Angaben zu uns kénnen
Sie § 9 dieser Datenschutzerkldrung sowie dem Impressum auf unserer Webseite entnehmen.

§ 3 Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Soweit im Rahmen der Anmeldung personenbezogene Daten von Studieninteressenten und
Studieninteressentinnen verarbeitet werden, erfolgt dies zur Bearbeitung und Verwaltung der
Anmeldung. AuRerdem kénnen wir lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der Missbrauchs-
vorsorge und Beweisfiihrung verwenden.

Zur Erstellung von Statistiken Gber den Anmeldungsprozess anonymisieren wir Ihre Daten. Die
anonymisierten Daten und Statistiken werden ausschlieRlich zu eigenen Zwecken verwendet.

Soweit im Rahmen der Erfillung des Studienvertrags personenbezogene Daten von lhnen verar-
beitet werden, erfolgt dies zur Bearbeitung und Verwaltung aller Vorgénge im Zusammenhang
mit einem Studium. AuBerdem konnen wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Miss-
brauchsvorsorge und Beweisfiihrung verwenden.

Soweit nachfolgend in dieser Datenschutzerkldrung nicht weiter spezifiziert, ist Rechtsgrund-
lage fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Anmeldung und der
Erfiillung des Studienvertrags Art. 6 Abs. 1 lit. b die Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO*).
Die Missbrauchsvorsorge und Beweisfilhrung beruht auf berechtigten Interessen, Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO.

Beachten Sie dabei bitte, dass wir lhre Anmeldung oder einzelne Vorgange im Rahmen der Er-
fiillung eines Studienvertrags gegebenenfalls nicht bearbeiten konnen, wenn Sie uns nicht die
entsprechenden personenbezogenen Daten zur Verfiigung stellen. Insoweit unterscheidet sich
eine Verarbeitung aufgrund von Art. 6 Abs. 1lit. b, c oder f DSGVO von einer Verarbeitung aufgrund
einer ausdriicklichen Einwilligung, die Sie gegebenenfalls erteilen.

Soweit Sie uns eine Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a, 7 DSGVO zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke erteilt haben, stellt Ihre Einwilligung die
Rechtsgrundlage fir diesen konkreten Verarbeitungszweck dar. Eine derart erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Nach dem ,Gesetz Uber eine Bundesstatistik fir das Hochschulwesen® (Hochschulstatistikge-
setz) in der derzeit giiltigen Fassung ist die HFH zudem verpflichtet, dem Statistischen Landesamt
fir Hamburg und Schleswig-Holstein in begrenztem Umfang und unter Beachtung der gesetz-
lichen Datenschutzbestimmungen Auskinfte u. a. auch tiber alle immatrikulierten Studierenden
zu erteilen. Die Datenlibermittlung erfolgt ausschlieBlich in anonymisierter Form. Einzelangaben
iiber die personlichen und sachlichen Verhltnisse der Betroffenen werden geheim gehalten.

§ 4 Verwendung der Daten zur Verwaltung, Erfiillung und
administrativen Abwicklung des Studienvertrags

Die HFH verarbeitet samtliche Daten, die im Rahmen der Anmeldung oder der Erfillung eines
Studienvertrags von lhnen eingetragen und zur Verfigung gestellt werden. Das sind Daten fol-
gender Kategorien: Stammdaten (wie zum Beispiel Name, Anschrift, sonstige Kontaktdaten,
Geburtsdatum, Staatsangehérigkeit), Kontoverbindungen, Lebenslauf, Informationen zu lhrem
Studiengang und angestrebtem Abschluss, Angaben zu lhrer bisherigen Schulbildung, Angaben
zu einem eventuellen Erststudium, Angaben zu berufspraktischen Tatigkeiten bzw. Ausbildungen,
Informationen (iber absolvierte Fortbildungen, Ihr derzeitiger Arbeitgeber und dessen Kontaktin-
formationen sowie den Nachwesis tiber Ihre Arbeitnehmerstellung und sonstige von Ihnen frei-
willig gemachte Angaben.

Im Rahmen der Erfiillung des Studienvertrags verarbeitet die HFH dariiber hinaus Daten zur
Durchfihrung und Bearbeitung von Prifungsleistungen, zur Bearbeitung von Gebiihren und For-
derungen, zu studienvertragsrelevanten Antragen, zu Aktivititen im WebCampus und sonstige
von lhnen freiwillig gemachte Angaben.
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§ 5 Verwendung der Daten im Rahmen der Nutzung von digitalen
Angeboten der HFH

Sofernvon lhnen digitale Angebote der HFH, wie die Teilnahme an digitalen Lehrveranstaltungen,
die Teilnahme an digitalen Prifungen und Nutzung digitaler Lernplattformen in Anspruch ge-
nommen werden, werden neben Daten der Kategorie Stammdaten, folgende ergénzende Daten
erhoben und verarbeitet.

a) Plattformen

| E-Mailadresse und Anmeldename und weitere Daten, die Sie in Ihrem Profil einstellen

| personliches Kennwort (kann gedndert werden)

| belegte Kursveranstaltungen

| Aktivitaten in Kursen, ggf. Forenbeitrage

| bearbeitete Lernaktivitaten und Lernergebnisse

| Protokolldaten tber die Aktivitat des Nutzers unter Angabe seiner [P-Adresse, durchgefiihrter
Aktivitdten, Inhalt der Nutzereingabe und Zeitpunkt der Aktivitat.

b) Digitale Lehrveranstaltungen, Webinare z.B. mittels Adobe Connect oder
Microsoft Teams

| Video- und Audioaufzeichnung mit der Aufzeichnung hrer Person

| Foren- oder Chatbeitrage

§ 6 Anonyme Datenverarbeitung zur Webanalyse

Auch bei jedem Zugriff auf unsere Webseite werden verschiedene erganzende technische Infor-
mationen wie z. B. Browsertyp/-version, IP-Adresse des Nutzers, Datum und Uhrzeit des Zugriffs
anhand der von Ihrem Browser tbermittelten Daten gespeichert. Auch diese Daten werden an-
onymisiert und ausschlieBlich zu statistischen Zwecken sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung
unseres Internetauftritts verwendet. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit Daten aus der An-
meldung, die eine Identifikation des Studienbewerbers oder der Studienbewerberin erméglicht,
erfolgt nicht. Diese Zwecke stellen ein berechtigtes Interesse gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

§7 Ubermittlung Ihrer Daten

a) Verantwortliche

Soweit wir aufgrund vertraglicher oder gesetzlicher Bestimmungen oder aufgrund Ihrer Einwil-
ligung befugt sind, geben wir im Rahmen des mit lhnen bestehenden Vertrags lhre personenbe-
zogenen Daten auch an andere Unternehmen weiter, die Ihre Daten in eigener Verantwortung
verarbeiten. Unter diesen Voraussetzungen konnen folgende Empfanger bzw. Kategorien von
Empfangern lhre personenbezogenen Daten erhalten:

| Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Aufsichtsbehérden) bei Vorliegen einer gesetzli-
chen oder behordlichen Verpflichtung

| Anbieter von digitalen Kommunikationsdiensten (z. B. zur Bereitstellung von Kommunikati-
onsschnittstellen bei der Durchfiihrung von digitalem Unterricht oder Prifungen)

| Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur
Dateniibermittlung erteilt haben.

b) Auftragsverarbeiter

Wir setzen bei der Erbringung der konkreten vertraglichen Dienstleistungen externe Dienstleister
ein, die personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten (,Auftragsverarbeiter®). Kon-
kret gehoren hierzu Unternehmen in den folgenden Kategorien:

| Technische Dienstleister in den Bereichen IT- und Telekommunikation (z. B. Hosting-Provider,
Kommunikationsanbieter), Archivierung, Druckdienstleistung;

| Anbieter von Webinar-Software bzw. Videokonferenz-Software wie z. B. Adobe Connect oder
Microsoft Teams

| Anbieter von digitalen Lernplattformen

| Dienstleister im Bereich Medien und Marketing (z. B. Webagenturen)

§ 8 Dauer der Speicherung Ihrer Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns gespeichert soweit und solange dies fir die von
uns verfolgten Verarbeitungszwecke im Rahmen der Erfillung des Studienvertrages erforderlich
ist. Die Speicherung erfolgt bis zur Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Soweit Gber diesen
Zeitpunkt hinaus gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungsfristen bestehen, die eine wei-
tere Speicherung Ihrer Daten vorsehen, speichern wir Ihre Daten fiir diese Zwecke auch iiber die
Beendigung des Vertragsverhiltnisses hinaus. Daten, fir die keine gesetzliche oder vertragliche
Aufbewahrungspflicht iber die Laufzeit des Studienvertrages hinaus besteht, werden nach Ablauf
der jeweiligen Aufbewahrungsfristen anonymisiert, sofern sie nicht ausdriicklich und konkret in
die weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben.
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§ 9 Rechte der Betroffenen, Art. 15 ff. DSGVO

a) Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschrénkung, Loschung und Ubertragung

Wir geben lhnen gerne auf Anfrage Auskunft dariiber, welche personenbezogenen Daten von
lhnen verarbeitet werden. Sollten Ihre gespeicherten Daten unrichtig sein, so haben Sie einen
Anspruch auf entsprechende Berichtigung oder Einschrankung. Sie haben zudem das Recht auf
Sperrung und Loschung der bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten, wenn der Zweck fir
die Verarbeitung der Daten wegfallt oder sonstige gesetzliche Voraussetzungen vorliegen (Art. 17
DSGVO). Sollten der Loschung gesetzliche, vertragliche oder steuerrechtliche bzw. handelsrecht-
liche Aufbewahrungspflichten oder anderweitige gesetzlich verankerte Griinde widersprechen,
kann statt der Loschung nur die Sperrung lhrer Daten vorgenommen werden. Dariiber hinaus
haben Sie ein Recht auf Ubertragung Ihrer Daten.

b) Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre personen-
bezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Zur Geltendmachung der vorgenannten Rechte und/oder um néhere Informationen hieriiber zu
erhalten, wenden Sie sich bitte unter folgender Adresse bzw. Kontaktdaten an unseren externen
Datenschutzbeauftragten:

datenschutz nord GmbH
Konsul-Smidt-StraRe 88

28217 Bremen

Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de
E-Mail: office@datenschutz-nord.de

c) Beschwerderecht

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die in dieser Datenschutzerklarung dargestellte Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten gegen gesetzliche Vorschriften verstoRt, konnen Sie hiergegen,
unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs,
Beschwerde bei der jeweils zustandigen Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, einlegen.

Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Ludwig-Erhard-Str. 22
20459 Hamburg

§ 10 Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklérung jederzeit unter Beachtung der gel-
tenden Datenschutzvorschriften zu andern. Derzeitiger Stand ist April 2021.

Uber erforderliche Anderungen dieser Datenschutzerklarung unter Beachtung der geltenden Ge-
setze und Verordnungen werden Sie jeweils informiert. Bitte beachten Sie auch unsere allgemeine
Datenschutzerkldrung auf unserer Homepage
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